
Atbilstoši klientu
vajadzībām sniegti

pakalpojumi 

Ērti pieejami
pakalpojumi un

mūsdienīga klientu
apkalpošana 

Klienti ir apmierināti ar pakalpojumu
pieejamību un apkalpošanu

Ar klientiem sazināmies saprotamā un
vienkāršā valodā

Aktīva un iekļaujoša
saziņa ar

iedzīvotājiem 

Informāciju sabiedrībai sniedzam
mūsdienīgā un saprotamā veidā

Pilnveidots nozares iestādēm sniegtais
IKT atbalsts

Droši un efektīvi IKT
pakalpojumi

nozares iestādēm

Vieda datu un
procesu pārvaldība 

Aģentūras iekšējie darba procesi ir
vienkārši un izmaksu efektīvi

Aģentūras dati ir efektīvā veidā
pieejami ārējiem lietotājiem

Efektīvi iekšējie
darba procesi

Efektīva datu
koplietošana 

VĒRTĪBAS
Aģentūra ir kompetents,
uzticams partneris un  līderis
pakalpojumu attīstībā un
ilgtspējā

Attīstība
Sadarbība
Atbildība

MISIJA VĪZIJA

Veicināt sabiedrības labklājību,
nodrošinot sociālās drošības
pakalpojumu sniegšanu  Latvijas
un ārvalstu iedzīvotājiem

Profesionāli, motivēti,
uz sadarbību un
attīstību vērsti
nodarbinātie 

Nodarbināto
attīstība un
izaugsme

motivējošā darba
vidē 

Aģentūras nodarbinātie profesionāli veic
savus pienākumus

Aģentūras nodarbinātajiem ir nodrošināta
kvalitatīva darba vide

Virziens
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